
U wil uw bezoekers toegangU wil uw bezoekers toegang
verlenen tot internet?

Dat kan veilig, eenvoudig en 
voordelig!



GratWiFiGratWiFi®

Het draadloze netwerk dat u tevens de 
mogelijkheid biedt temogelijkheid biedt te 

communiceren met uw bezoekers 



GratWiFiGratWiFi®

•Reeds meer dan 650 operationele installaties.
Referentiepartner van internationale groepen•Referentiepartner van internationale groepen.
•Gerealiseerde installaties voor luchthavens, 

jachthavens campings hotels bars kantorenjachthavens, campings, hotels, bars, kantoren, 
flats, restaurants,bibliotheken en expohallen.

Ni h t t t t ikk ld•Nieuw hotspotconcept ontwikkeld op aangeven 
van de klanten.
M t k i Wifi•Maatwerk in Wifi.

Eigen research en ontwikkeling.



Hoe werkt het?Hoe werkt het?
De gebruiker start zijn internetbrowser en kiest zijn 

taal



Hij leest en accepteert de gebruiksvoorwaardenHij leest en accepteert de gebruiksvoorwaarden 
voor gratis beperkte toegang tot internet of voert 

zijn betaalde code in.zijn betaalde code in.



W dt d l t l di iWordt doorgelaten naar een landingspagina
ingesteld door de hotspotbeheerder



Desgewenst een invulformulier of enquête, die enkel 
t d dt bij h t t b k d tgetoond wordt bij het eerste bezoek van de gast.



Vanaf dat ogenblik kan de 
gast surfen op het internet

d d i d tgedurende een periode  en met 
de beperkingen die door dede beperkingen die door de 
hotspothouder zelf worden 

bepaald.



H t ld d t h tHet aanmelden van de gast op het 
internet verloopt vollediginternet verloopt volledig

encryptiebeveiligd, volgens het https 
lprotocol…

O t b it ( ldOngewenste websites (porno, geweld, 
illegale downloads) kunnen wordenillegale downloads) kunnen worden 

geblokkeerd.



De eigenaar of webbeheerder kan zelfDe eigenaar of webbeheerder kan zelf 
zijn hotspot(s) opvolgen en beheren.j p ( ) p g



Het portaal geeft steeds actuele informatie

Ongewenste gebruikers bannen

Eigen computers vrije en onbeperkte toegang verlenen





In detail



A d h d d b ik blijktAan de hand van de gebruiksgegevens blijkt 
het nut en de populariteit van een hotspot.



D b ik hi t i k ti tDe gebruikshistoriek van actieve computers 
kan worden nagekeken



De historiek van de goede werking kanDe historiek van de goede werking kan 
worden opgevolgd

Statuscontrole elke 60 secondenStatuscontrole elke 60 seconden



D h t t i k lf lk blikDe hotspot eigenaar kan zelf op elk ogenblik 
zijn instellingen beheren en aanpassen

Gratis of gecombineerd gratis/betalend…





U ziet meteen dat de nieuwe instellingen van kracht geworden zijn…



Wij voldoen in uw plaats aan deWij voldoen in uw plaats aan de 
wettelijk opgelegde dataretentie.j pg g

Richtlijn nr. 06/24/EG van het Europees Parlement en de Raad van j p
15 maart 2006 voorziet in een verplichting voor aanbieders van 
openbare elektronische communicatienetwerken tot het bewaren van 
een aantal telecommunicatiegegevens gedurende een bepaalde g g g p
periode.

Ook wie zijn internet ter beschikking stelt van derden dient aan dieOok wie zijn internet ter beschikking stelt van derden dient aan die 
richtlijn te voldoen.

Van een internetsessie moeten o m gedurende twaalf maandenVan een internetsessie moeten o.m. gedurende twaalf maanden 
datum en tijdstip van de log-in en log-off en het IP-adres van de 
gebruiker, maar niet de bezochte webpagina's bewaard worden.

Vermits het IP-adres in het geval van een hotspot steeds dat van de 
eigenaar is loggen wij ook het MAC-adres van de gebruikte toestellen.



Waarom internet aanbieden?
• Gratis internet is een klantenwervende dienstverlening bij uitstek. Liefst 72% van de g j

zakelijke hotelgasten laat volgens recent onderzoek z’n keuze zelfs in belangrijke 
mate afhangen van de beschikbaarheid van gratis internet.

D d l i i i iPh d k ll ij• Door de enorme populariteitsgroei van iPhone en andere pockettoestellen zijn er 
hoe langer hoe meer mensen die erg frequent verbinding met internet willen maken. 

Nieuwe klanten kiezen eerder een bar of restaurant uit waar ze gratis kunnen• Nieuwe klanten  kiezen eerder een bar of restaurant uit waar ze gratis kunnen 
internetten en tegelijkertijd kunnen eten en drinken dan één waar ze daarvoor extra 
moeten betalen.-Edge Consult: The Wlan Hotspot Report: A Complete Analysis of the Industry and Future Evolution of the 
Hotspot

• Dankzij de extra boekingen of consumpties bent u het die verdient aan de hotspot, 
en niet de telecomsector zoals in de betalende modellen van de operatoren.

• U kan een combinatie van gratis en betalend internet aanbieden. Wie veel 
connectiviteit wil gebruiken heeft er gewoonlijk geen bezwaar tegen dat zulks een 
paar euro extra kost. p

• U biedt een performante oplossing zonder zorgen. Zolang het abonnement loopt 
geniet u trouwens van de garantie.



Indien u dit wenst kan u met diverseIndien u dit wenst kan u met diverse 
types toegangscodes werkenyp g g

Die u zelf  eenvoudig online kan 
aanmaken



Volledig naar wens en behoefteVolledig naar wens en behoefte

M t lijkh id t t l f d d b iktMet mogelijkheid om te controleren of een code reeds gebruikt 
werd of  niet



U kan kiezen voor onze PDF versie van codekaartjes die 
u zelf uitprintu zelf uitprint

Of zelf een document maken en daarin de codes uit een CSV file opnemen.



Het is overigens ook mogelijk om beperkte toegang 
te geven tot bepaalde websites in een “sandbox”te geven tot bepaalde websites in een “sandbox”…

a

Deze bijkomende optie maakt het
mogelijk om op smart Phones extraoge j o op s a t o es e t a
productinformatie, bedrijfsinformatie,
bijzondere aanbiedingen en kortingen

t bij b ld QR d d tmet bijvoorbeeld QR-codes door te
spelen aan de klant….

Een toepassing beschikbaar voor 
het accepteren van de 

gebruiksvoorwaarden, want (nog) 
geen vrije toegang tot het internet.



Permanente opvolging software updatesp g g p

Recent kwam een ernstig veiligheidslek bij wifi aan het licht.
Op 16 oktober 2017, in de avond, werd een belangrijk en tot dusver onbekend 

veiligheidsprobleem met het WPA2 beveiligingsprotocol bekend gemaakt.
Minder dan 12 uur later was de GratWiFi software op al onze hotspots 

aangepast om elk risico voor de hotspothouders en de gebruikers van de 
GratWiFi hotspots uit te sluiten.

Nog voor onze hotspothouders de berichten over het probleem in hun 
ochtendkrant lazen, waren de eventuele lekken reeds gedicht.

Nieuwe privacywetgeving GDPR vanaf 25 mei 2018.

In de gehele Europese Gemeenschap wordt vanaf 25 mei 2018 een nieuwe 
wetgeving van kracht betreffende de privacy van gebruikers van internet.

Die nieuwe regeling geldt uiteraard ook voor houders van hotspots die hun g g g p
gasten/klanten gebruik laten maken van hun toegang tot het internet.

GratWiFi voldoet reeds sedert het begin aan de opgelegde dataretentie, en 
voldoet ook nu reeds aan alle vereisten voor de GDPR regeling die er g g

aankomt. 



Enkele van onze klanten.



Meer informatie nodig?Meer informatie nodig?

h t t @G tWiFihotspots@GratWiFi.eu


