U wil uw bezoekers toegang
verlenen tot internet?

OPERABALLET
VLAANDEREN

Dat kan vellig, eenvoudig en
voordelig!




GratWiFi.

GratWiFi

Het draadloze netwerk dat u tevens de
mogelijkheid biedt te

communiceren met uw bezoekers




GratWiFl.

*Reeds meer dan 650 operationele installaties.
*Referentiepartner van internationale groepen.
*Gerealiseerde installaties voor luchthavens,
jachthavens, campings, hotels, bars, kantoren,
flats, restaurants,bibliotheken en expohallen.
*Nieuw hotspotconcept ontwikkeld op aangeven
van de klanten.

Maatwerk in Wifl.

Eigen research en ontwikkeling.




Hoe werkt het?

De gebruiker start zijn internetbrowser en kiest zijn
taal

Internet Toegang
Demo
Qudeleeuwenrui 50/14 - 2000 Antwerpen

OPERABALL
VLAANDE

GratWiFi

Nederlands Francais English Deutsch

Code

[Ik accepteer en begin met sur‘fen!]

Het is ons een genoegen u de mogelijkheid te bieden op het internet te
surfen.

Vooraleer toegang tot het internet te krijgen, dient u echter akkoord te
gaan met de volgende voorwaarden:
Gebruiksovereenkomst

Accepteer deze gebruiksovereenkomst voordat u zich aanmeldt bij ons
netwerk.

Gebruiksvoorwaarden

Wij bieden u toegang tot (200MB / 1 dag) internet, onder de
voorwaarde dat u zich strikt zult houden aan de onderstaande
beperkingen. In het geval dat u zich niet aan de gebruiksovereenkomst
houdt, behouden wij ons het recht voor uw internettoegang zonder
voorafgaande kennisgeving op te schorten of te begindigen. Als u zich
niet aan de onderstaande voorwaarden wilt houden, ziet u af van
toegang tot deze dienst.

Uw verplichtingen:
Verantwoordelijkheid voor het gebruik

U bent volledig verantwoordelijk voor alle inhoud die u verspreidt, opent
of bekijkt, gedurende de tijd dat u met onze dienst verbonden bent. We
kunnen in geen geval verantwoordelijk worden gesteld voor uw daden
bij het gebruik van onze dienst. We behouden ons het recht voor om op
rechterlijk bevel zonder enig voorbehoud alle gevraagde informatie te
verschaffen conform richtlijn 2006/24/EU.
Voor het gebruik van onze dienst gelden de onderstaande beperkingen.
Het volgende is met name niet toegestaan:
Toegang zoeken tot kwetsende of aanstootgevende sites die
pornografisch of anderszins aanstootgevend materiaal bevatten.
Spam of grote hoeveelheden e-mail verzenden, wanneer u het netwerk
gebruikt.

* Kwetsende, aanstootgevende, bedreigende berichten of spam posten of




Hij leest en accepteert de gebruiksvoorwaarden
voor gratis beperkte toegang tot internet of voert
zljn betaalde code In.

~ Verbind met 'GratWiFi'

rroTeRs e

gebruik van onze internetdiensten en alle risico's aanvaardt die zijn
verbonden met het feit dat de minderjarige materiaal, inhoud of
informatie naar anderen verzendt via het internet. Dat u alle
aansprakelijkheid aanvaardt voor het gebruik door de minderjarige van
onze internetdiensten, met inbegrip van alle financiéle verplichtingen.

Beperking van aansprakelijkheid

Wij, onze tussenpersonen, onze leveranciers en onze werknemers zijn in
geen geval aansprakelijk voor enige directe, indirecte, bijzondere,
punitieve of incidentele schade, gevolgschade of enige andere schade,
met inbegrip van maar niet beperkt tot bezettonen, fouten, vertraagde
diensten, verwijderde bestanden, virussen, diefstal, of de wijziging van de
computer van ecn gebruiker, voortvlociend uit, of op de cen of andere
wijze verband houdend met het gebruik of het niet kunnen gebruiken van
de dienst of onderdelen daarvan.

Geen geheimhouding en vertrouwelijkheid

Informatie die via ons en het internet in het algemeen wordt vers

niet vertrouwelijk. We kunnen en zullen de privacy en beveiligj

onze gebruikers niet garanderen. We behouden ons hetre
gegevensoverdracht van onze gebruikers te bewaken, in

noodzakelijk achten voor het bieden van adequate di en en/of om de
rechten en het eigendom van onze onderneming t schermen.
Niet-naleving van de gebruiksovereen st

We behouden ons het recht voor de gebruik nder voorafgaande
kennisgeving de toegang te weigeren erdelen van) onze dienst,
indien de gebruiker zich inlaat met ged en of activiteiten die naar
ons oordeel een schending van een voorwaarde van de
gebruiksovereenkomst inhouden.

Code

| Ik accepteer en begin met surfen! |

B GratWiFi 2009-2014




Wordt doorgelaten naar een landingspagina
Ingesteld door de hotspotbeheerder

OPERABALLET
VLAANDEREN
0 0 min 070220202

Blijf altijd op de hoogte van onze nieuwigheden

Programma Kalender H met onze nieuwsbrief

Wil je graag op de hoogte blijven van de laatste nieuwtjes? Schrijf

je dan in op onze maandelijkse nieuwsbrief.

Programma

Alles Ballet | | Concert | | Jeugd

Overzicht

De zaak Makropoulos Der fliegende Die Zauberflote

HO"énder 14 dec 2016 - 21 jan 2017

14 sep 2016 - 09 okt 2016
Antwerpen | Gent

Aot penjlien 20 okt 2016 - 22 nov 2016

Antwerpen | Gent




Desgewenst een invulformulier of enquéte, die enkel
getoond wordt bij het eerste bezoek van de gast.

VY, \Herman verschooten
V Hobby en Modelbouw

MODELEOUW PUZZELS SLOTCARS&R.C. WARGAMES TREINEN HOBBY IT SERVICE&SUPPORT CONTACTEER ONS

Welkom op onze hotspot
Voordat u kunt genieten van ons gratis internet, vragen wij u vriendelijk
om dit formulier in te vullen:

Naam:

Email:

Interesse: [[] modelbouw [ puzzels [] Slotcars&R.C. [[] wargames [] treinen [[] hobby
[TJ 1k schrijf me in voor de nieuwsbrief

Contact Informatie

Herman verschooten bvba Crafts and Things IT Service & Support
Eiermarkt 31a Sint-Katelijnevest 48

B-2000 Antwerpen B-2000 Antwerpen

Tel +32 3 232 66 22 Tel +32 3 232 66 21 Tel +32 475 54 99 93

Fax +32 323118 21 Fax +32 323118 21 Fax +32 3 541 79 88
info@verschooten be hobby@verschooten.be Herman@verschooten.net
RPR Antwerpen

BTW BE 0453.891.803

Copyright ©@ 1960 - 2014 by Herman verschooten bvba




Vanaf dat ogenblik kan de
gast surfen op het internet

gedurende een periode en met
de beperkingen die door de
hotspothouder zelf worden
bepaald.




Het aanmelden van de gast op het
Internet verloopt volledig
encryptiebevelligd, volgens het https
protocol...

Ongewenste websites (porno, geweld,
llegale downloads) kunnen worden
geblokkeerd.




De eigenaar of webbeheerder kan zelf
Zljn hotspot(s) opvolgen en beheren.

Gratis WiFi waar en wanneer u wil !

Grat\WiFi Home | WatisGratWiFi? | Prijzen | Installatie

Gratis internet voor uw gasten

Op vakantie, op zakenreis, in het restaurant of in de wachtzaal van de dokter, overal
willen mensen contact met hun relaties en de actualiteit behouden.

De internettechnologie biedt hen die megelijkheid, zeker sedert de nieuwste generatie
van PDA en iPhone op de markt verschenen

Vaak is het echter vrij duur om een uurtje draadloos te kunnen surfen, en dat schrikt de
mensen af. Net zoals u er een hekel aan hebt te veel te betalen voor een aankoop, zo
hebben uw gasten er ook een gezonde afkeer van om voor elk uurtje op het internet 5
euro of zo te moeten betalen. Enkel de grote telecomoperatoren profiteren daarvan!

Het kan ook anders! GratWiFi® stelt u in de gelegenheid om, mits een kleine investering,

uw gasten gratis te laten surfen. Uw zakencijfer zal er wel bij varen_.

Wij kozen voor GratWiFi®

en voorbe Support ndows|MAC

Gebruikers Login
Gebruiker

Paswoord

Paswoord vergeten?

GRATIS WIFI? A

VRAAG NU EEN OFFERTE AAN

Wat onze klanten zeggen

"

ongelooflijk hoe goed GratWiFi®
werkt, en als er eens een probleem
is, wordt dit zo verholpen.

Harry Curvers, Camping 't Soete
Dal.




Het portaal geeft steeds actuele informatie

1000 Brussel, Belgie

Gebruikers

MAC

IP
00:26:82:00:45:E6
192.168.199.204
00:24:2B:31:38:40
192.168.199.248
00:25:00:7D:96:DC
192.168.199.151
00:24:2C:11:2A:1D
192.168.199.41

Upload
Download
428,84 KB

4,79 MB

2,41 MB

11,41 MB
593,17 KB

9,65 MB
268,56 KB

1,13 MB

Actief

Einde
00:50:22
00:09:38
00:35:00
00:25:00
00:18:10
00:41:50
00:04:45
00:55:15

Verbreek
Verbreek
Verbreek

Verbreek

Whitelist
Whitelist
Whitelist

Whitelist

Blacklist
Blacklist
Blacklist

Blacklist

Historiek
Historiek
Historiek

Historiek

Gebruikers in straftijd
MAC Sinds Einde
00:17:C4:1C:1C:25 07 okt 2009 20:59:46 09 okt 2009 19:58:47 Annuleren

Computers in blacklist
Mac adres Sinds

00:1B:77:30:9E:8D 2009-08-12 08:19:30 +0200 Verwijder
00:19:D2:6E:0F:41 2009-08-12 22:01:44 +0200 Verwijder
00:23:4E:25:43:7C 2009-09-07 23:20:36 +0200 Verwijder
00:14:A5:F9:C0:4E 2009-09-07 23:20:56 +0200 Verwijder
00:24:2C:86:EAIA7 2009-10-02 22:13:10 +0200 Verwijder
00:23:32:71:C0:89 2009-10-06 16:56:20 +0200 Verwijder

Ongewenste gebruikers bannen

Computers in whitelist

Mac adres Sinds
00:1D:E0:A2:51:A5 2009-07-22 15:13:20 +0200 Verwijder
00:13:E8:DB:7D:59 2009-07-23 21:37:40 +0200 Verwijder
00:25:D0:C9:2E:FA 2009-08-22 14:03:08 +0200 Verwijder
00:23:6C:CC:B0:14 2009-09-07 01:14:11 +0200 Verwijder
00:26:BB:0B:B7:3A 2009-09-28 15:52:20 +0200 Verwijder

Eigen computers vrije en onbeperkte toegang verlenen

Instellingen

Instelling
Startpagina

Duurtijd sessie in minuten

E-mail omleiding (SMTP)
Volume Beperking
Straftijd

Gefilterde websites

Waarde

http://www hihostels.com
60

Niet ingesteld

100 MB / 1 dag

1 dag

www.limewire.com

www.torrentreactor.net
www.torrentz.com
www.bittorrent.com

weather.service.msn.com
servers.def.vpu.stamp
ui.skype.com
update.microsoft.com
mscrl.microsoft.com
download.windowsupdate.com
watson.microsoft.com
gadgets.live.com
service.bandoo.com
redir.metaservices.microsoft.com
updates.installshield.com

GratW].Fi update.eset.com

Gereed @ Intemet | Beveiligde modus: ingeschakeld fg v H100% -

Match Url in unknown




— Statistics

Past 24 hours

. Visitors
B Visits

13 17

Past 30 days

B Visitors

W Visits
|III|||||| ‘lI | Illl‘l‘llllll-llll ||l|l|-l.|l||‘|‘|||‘ | I
23 30 31 13 14 15 16 17 19 20 21 22 23 24 25 26 27

Past 12 months

B Visitors
B Visits
o 0 0 0 0 0 a0 00 -I II |
10 11 12 1 2 3 4 B 7 B
Operating System 08/2009 Devices 08/2009 Browser 08/2009

A

-

B Mac |l iPhone [ Linux
Playstation
Windows Firefox [l Safari Jll Other
Windows Mobile iPhone Conscle |l Laptop I Internet Explorer




In detall

Platform 09/2009

Phone [l iPhone [l Handheld [l C W Laptop

€ Intemnet | Beveiligde modus: ingeschakeld




Aan de hand van de gebruiksgegevens blijkt
het nut en de populariteit van een hotspot.

Voorbije 12 maanden

.
DRSS
[ &
4 5 g 7 B g 10




De gebruikshistoriek van actieve computers
kan worden nagekeken

4:F6

Gebruikshistoriek voor 00:22:FB:1E

Start
13 okt 2009 22:19:14
13 okt 2009 20:26:31
13 okt 2009 16:51:08
13 okt 2009 13:20:00
13 okt 2009 07:17
12 okt 2009 192
12 okt 2009 19:23:01

11 okt 2009 21
08 okt 2009 18
08 okt 2009 16:59:44

Einde
13 okt 2009 23:19:14
13 okt 2009 21:26:31
13 okt 2009 17:51:08

13 okt 2009 08:17:

12 okt 2009 20:23:01
12 okt 2009 19:26:54
12 okt 2009 11:52:16
11 okt 2009 22:52:52
08 okt 2009 19:01:32
08 okt 2009 17:59:44

i
192168199 58
192.168.199.58
192.168.199.58
192.168.199.5
192.168.199.58
192.168.199.5
192.168.199.5
192.168.199.5
192.168.199.5
192.168.199.58
192.168.199.58

Upload

843 9KB
1,05 MB
138 MB

511.64KB
399.06 KB

1599 KB

808.1KB

4522 KB

1.1MB
2.18MB

Download
990,56 KB
3.61 MB
9,84 MB

& Intemet | Beveiligde modus: ingeschakeld




De historiek van de goede werking kan
worden opgevolgd

NAAM VAN DE HOTSPOT

Router status over de laatste 72 uren

Statuscontrole elke 60 seconden




De hotspot eigenaar kan zelf op elk ogenblik
zljn instellingen beheren en aanpassen

Modify settings
Hotspot

Enez Eog
rue du port

Gratis of gecombineerd gratis/betalend...




Naam
GratWiFi Demo

Naam op voorwaarden pagina
Pizza Hut demo

Straat
Terbekehofdreef 1

Gemeente
2610 Wilrijk

Land

Telefoon

Tijdzone
(GMT+01:00) Brussels

Soort locatie
Restaurant E

Paswoord
paswoord

Aanmelden
Accepteer en surf + Eenmalige volume code

Accepteer en surf

Accepteer en surf + Eenmalige volume code
Eenmalige code

Eenmalige volume code
Gebruikersnaam/wachtwoord
Gebruikersnaam/wachtwoord + Eenmalige code
Gebruikersnaam/wachtwoord met sessies
Gebruikersnaam/wachtwoord met sessies + Eenmalige code
Gedeelde sleutel

Gedeelde sleutel + Eenmalige code

Gedeelde sleutel + Eenmalige volume code

Betalende hotspot

E-mailadres voor offline melding (email;email2;...)
herman@studio50 be

Layout




Volume Beperking:

71 100 MB|~x| / 24 uren [+
Straftid:

0 uren El

Yl Ontvang e-mail bij statuswijziging

Ontvang statistieken via e-mail Dagelijks Wekelijks Maandelijks

Hotspot gesloten
Openingsuren :

01 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

-gesloten

B cpen

Bewaren || Annuleren |

U ziet meteen dat de nieuwe instellingen van kracht geworden zijn...

Bijwerken geslaagd




WIj voldoen Iin uw plaats aan de
wettelijk opgelegde dataretentie.

5 Richtlijn nr. 06/24/EG van het Europees Parlement en de Raad van
15 maart 2006 voorziet in een verplichting voor aanbieders van
openbare elektronische communicatienetwerken tot het bewaren van
een aantal telecommunicatiegegevens gedurende een bepaalde
periode.

e Ook wie zijn internet ter beschikking stelt van derden dient aan die
richtlijn te voldoen.

@ Van een internetsessie moeten o0.m. gedurende twaalf maanden
datum en tijdstip van de log-in en log-off en het IP-adres van de
gebruiker, maar niet de bezochte webpagina's bewaard worden.

e Vermits het IP-adres in het geval van een hotspot steeds dat van de
eigenaar is loggen wij ook het MAC-adres van de gebruikte toestellen.




Waarom Internet aanbieden?

Gratis internet is een klantenwervende dienstverlening bij uitstek. Liefst 72% van de
zakelijke hotelgasten laat volgens recent onderzoek z’'n keuze zelfs in belangrijke
mate afhangen van de beschikbaarheid van gratis internet.

Door de enorme populariteitsgroei van iPhone en andere pockettoestellen zijn er
hoe langer hoe meer mensen die erg frequent verbinding met internet willen maken.

Nieuwe klanten kiezen eerder een bar of restaurant uit waar ze gratis kunnen
internetten en tegelijkertijd kunnen eten en drinken dan één waar ze daarvoor extra

moeten betalen. —Edge Consult: The Wlan Hotspot Report: A Complete Analysis of the Industry and Future Evolution of the
Hotspot

Dankzij de extra boekingen of consumpties bent u het die verdient aan de hotspot,
en niet de telecomsector zoals in de betalende modellen van de operatoren.

U kan een combinatie van gratis en betalend internet aanbieden. Wie veel
connectiviteit wil gebruiken heeft er gewoonlijk geen bezwaar tegen dat zulks een
paar euro extra kost.

U biedt een performante oplossing zonder zorgen. Zolang het abonnement loopt
geniet u trouwens van de garantie.




Indien u dit wenst kan u met diverse
types toegangscodes werken

Aanmelden

Accepteer en surf + Eenmalige volume code
Accepteer en surf

Accepteer en surf + Eenmalige volume code
Eenmalige code

Eenmalige volume code
Gebruikersnaam/wachtwoord

Gebruikersnaam/wachtwoord + Eenmalige code
Gebruikersnaam/wachtwoord met sessies

Gebruikersnaam/wachtwoord met sessies + Eenmalige code
Gedeelde sleutel

Gedeelde sleutel + Eenmalige code
Gedeelde sleutel + Eenmalige volume code

Die u zelf eenvoudig online kan
aanmaken

Gegevens bewerken | Eenmalige code | Geschiedenis |
Hotspot




Volledig naar wens en behoefte

Codes genereren
Aantal

Duwurtijd sessie in minuten
60
# letters/cijfers in code § |Z|

Alles selecteren Miets selecteren

Code gebruik
@Ff Code:

werd of niet




U kan kiezen voor onze PDF versie van codekaartjes die
u zelf uitprint

- TESTIE NAAM VAN DE HOTSPOT

Entrez le code suivant pour accéder a l'internet Entrez le code suivant pour accéder a l'internet
pendant 60 minutes. pendant 60 minutes.

Enter the following code to gain access to the internet Enter the following code to gain access to the internet
for 60 minutes. for 60 minutes.

G:I.'a.tWIFl Vul de onderstaande code in om gedurende 60 minuten GthIF]. Vul de onderstaande code in om gedurende 60 minuten
toegang tot het internet te krijgen. toegang tot het internet te krijgen.

alJ8Gk60Ou43E38Vg QVNGzlfxquCnOOp

JT

NAAM VAN DE HOTSPOT NAAM VAN DE HOTSPOT

Entrez le code suivant pour accéder a l'internet Entrez le code suivant pour accéder a l'internet
pendant 60 minutes. pendant 15 minutes.

Enter the following code to gain access to the internet Enter the following code to gain access to the internet
for 60 minutes. for 15 minutes.

Gra.tWIFl Vul de onderstaande code in om gedurende 60 minuten GthIFl Vul de onderstaande code in om gedurende 15 minuten
toegang tot het internet te krijgen. toegang tot het internet te krijgen.

UhrLK50knEEtpiT MYCtuDT2cDtRiniCCfmd

+

Of zelf een document maken en daarin de codes uit een CSV file opnemen.




Het is overigens ook mogelilk om beperkte toegang
te geven tot bepaalde websites in een “sandbox”...

Deze bijkomende optie maakt het
mogelijk om op smart Phones extra
productinformatie, bedrijfsinformatie,
bijzondere aanbiedingen en kortingen
met bijvoorbeeld QR-codes door te
spelen aan de klant....

Een toepassing beschikbaar voor
het accepteren van de
gebruiksvoorwaarden, want (nog)
geen vrije toegang tot het internet.




Permanente opvolging software updates

Recent kwam een ernstig veiligheidslek bij wifi aan het licht.

Op 16 oktober 2017, in de avond, werd een belangrijk en tot dusver onbekend
veiligheidsprobleem met het WPA2 beveiligingsprotocol bekend gemaakt.
Minder dan 12 uur later was de GratWiFi software op al onze hotspots
aangepast om elk risico voor de hotspothouders en de gebruikers van de
GratWiFi hotspots uit te sluiten.

Nog voor onze hotspothouders de berichten over het probleem in hun
ochtendkrant lazen, waren de eventuele lekken reeds gedicht.

Nieuwe privacywetgeving GDPR vanaf 25 mei 2018.

In de gehele Europese Gemeenschap wordt vanaf 25 mei 2018 een nieuwe
wetgeving van kracht betreffende de privacy van gebruikers van internet.
Die nieuwe regeling geldt uiteraard ook voor houders van hotspots die hun
gasten/klanten gebruik laten maken van hun toegang tot het internet.
GratWiFi voldoet reeds sedert het begin aan de opgelegde dataretentie, en
voldoet ook nu reeds aan alle vereisten voor de GDPR regeling die er
aankomt.




Enkele van onze klanten.

METRD GA—LERIA
INNO

DEPARTMENT STORE

makro

Vakwerk
in personeel

pintratuin

Vinomania

LUNCH GARDEN

van ! e
VALK
HOTEL
DRONGEN- GENT

" MiNi-EUROPE
CHATEAUX
&HOTELS

Le charme, le vrai.

\0 Y COLLECTION®



Meer informatie nodig?

hotspots@ GratWiFl.eu




